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Gi֧i thi֓u vԚ BSR 



3

HoӴt Ľ֥ng cֳa BSR tr°n thԒ gi֧i

Ch¼ng t¹i hoӴt Ľ֥ng ֫ tr°n 70 

nҼ֧c, v֧i 6 vŁn ph¸ng ֫ Ch©u Ć, 

Ch©u Ąu v¨ BԂc M׃

San Francisco, BԂc Kinh, QuӶng Ch©u

Hong Kong, New York, Paris

Sֵ m֓nh cֳa BSR rӸt r» r¨ng: Ch¼ng 

t¹i h֯p t§c v֧i doanh nghi֓p ĽԜ x©y 

dֽng m֥t thԒ gi֧i c¹ng bԄng v¨ bԚn 

vֻng
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MӴng lҼ֧i th¨nh vi°n: C§c th¨nh vi°n cֳa BSR thu֥c nhiԚu ng¨nh nghԚ 

khác nhau

C§c lǫnh vֽc ng¨nh 

nghԚ tr֙ng t©m

N¹ng nghi֓p, thֽc phӼm v¨ 

Ľ֟ u֝ng 

SӶn phӼm ti°u d½ng

NŁng lҼ֯ng 

D֗ch vֱ t¨i ch²nh 

C¹ng ngh֓ th¹ng tin truyԚn 

thông

TruyԚn th¹ng v¨ giӶi tr² 

Khai kho§ng v¨ kho§ng sӶn

DҼ֯c phӼm v¨ c¹ng ngh֓ 

sinh h֙c 

VԀn tӶi v¨ logistics

Du l֗ch v¨ lֻ h¨nh
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MӴng lҼ֧i th¨nh vi°n: Tr°n 250 c¹ng ty l¨ th¨nh vi°n cֳa BSR

V² dֱ m֥t s֝ c¹ng ty l¨ th¨nh vi°n:

Alcatel-Lucent

AREVA

Cisco

The Coca-Cola Company

COSCO Container Lines Co.

Ford

GE

Hitachi

IBM

Komatsu

Pfizer

Shell

SAP

Sony

Sumitomo Trust & Bank

Toshiba

Tsing Capital

Wal-Mart

The Walt Disney Company

Wells Fargo & Company

IKEA

Kraft Foods

Levi Strauss & Co.

Li & Fung, Ltd.

Marks & Spencer

McDonaldôs

Microsoft

Nike

Novartis
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BSR gi¼p c§c doanh nghi֓p ֫ Ch©u Ć nhҼ thԒ n¨o

ThԒ h֓ chu֣i cung cӸp tiԒp theo 

NҼ֧c v¨ c§c-bon

X©y dֽng chiԒn lҼ֯c: KԒt n֝i doanh 
nghi֓p v֧i c§c b°n li°n quan



TiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng
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C§c yԒu t֝ ngoӴi ֵng cֳa sֹ dֱng nŁng lҼ֯ng

ÅSֹ dֱng nŁng lҼ֯ng Ľang d֗ch chuyԜn tַ chi ph² t¨i 

ch²nh ĽҺn thuӺn sang chi ph² b֡ sung vԚ ch²nh tr֗, 

pháp quy và uy tín 
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B֝i cӶnh ֫ Vi֓t Nam 

ÅMֵc ti°u thֱ nŁng lҼ֯ng b³nh qu©n ĽӺu ngҼ֩i hi֓n bԄng 

khoӶng 1/5 mֵc trung b³nh cֳa thԒ gi֧i

ÅV֧i t֝c Ľ֥ ph§t triԜn kinh tԒ nhanh ch·ng, Vi֓t Nam cӺn 

kh֝i lҼ֯ng l֧n vԀt li֓u v¨ nŁng lҼ֯ng ĽԜ ph§t triԜn x©y 

dֽng, hӴ tӺng, c¹ng nghi֓p v¨ n©ng cao chӸt lҼ֯ng cu֥c 

s֝ng

ÅNhu cӺu nŁng lҼ֯ng dֽ kiԒn tŁng nhanh hҺn t֝c Ľ֥ tŁng 

trҼ֫ng GDP
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CҺ h֥i

ÅSӶn xuӸt ïnԚn kinh tԒ hҼ֧ng t֧i xuӸt khӼu

ïMֵc sֹ dֱng nŁng lҼ֯ng theo m֣i ĽҺn v֗ 

GDP cֳa Vi֓t Nam cao gӸp 5 lӺn cֳa NhԀt 

BӶn

ïXuӸt khӼu chiԒm 25% GDP nŁm 2008 (mԊc 

d½ giӶm khoӶng 3% do suy tho§i kinh tԒ to¨n 

cӺu nŁm ngo§i)
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B֝i cӶnh ph§p quy

ÅTַ nŁm 2006, Ch²nh phֳ Vi֓t Nam Ľ« tŁng 
cҼ֩ng khung ch²nh s§ch vԚ n©ng cao hi֓u quӶ 
sֹ dֱng nŁng lҼ֯ng cֳa nhiԚu Ľ֝i tҼ֯ng sֹ 
dֱng cu֝i c½ng

ÅM֥t s֝ vŁn bӶn ph§p quy vԚ quy hoӴch v¨ thֽc 
hi֓n ch²nh s§ch v¨ chҼҺng tr³nh tiԒt ki֓m nŁng 
lҼ֯ng Ľ« ĽҼ֯c ch²nh phֳ ban h¨nh v¨ triԜn khai

ÅVŁn ph¸ng TiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng Ľ« ĽҼ֯c th¨nh 
lԀp tӴi B֥ C¹ng ThҼҺng ĽԜ x©y dֽng v¨ triԜn 
khai thֽc hi֓n c§c ch²nh s§ch v¨ chҼҺng tr³nh 
tiԒt ki֓m v¨ bӶo t֟n nŁng lҼ֯ng
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Mֱc ti°u qu֝c gia

ÅChҼҺng tr³nh mֱc ti°u qu֝c gia vԚ sֹ dֱng 

nŁng lҼ֯ng tiԒt ki֓m v¨ hi֓u quӶ (VNtiԒt 

ki֓m nŁng lҼ֯ngP) (2006~2015)

ïTiԒt ki֓m 3%~5% t֡ng nŁng lҼ֯ng sֹ dֱng trong 

giai ĽoӴn 2006~2010 so v֧i nŁm cҺ s֫ 2006

ïTiԒt ki֓m 5%~8% t֡ng nŁng lҼ֯ng sֹ dֱng trong 

giai ĽoӴn 2001~2015 so v֧i nŁm cҺ s֫ 2006 

ïChҼҺng tr³nh VNtiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ngP n°u cֱ thԜ 

nh·m 6 n֥i dung (c§c KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng) v¨ 11 

ĽԚ §n ĽԜ ĽӴt ĽҼ֯cc§c mֱc ti°u tiԒt ki֓m n°u tr°n
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C§c kԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng (I)

ÅQuӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ bӶo t֟n v¨ tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng

ïHo¨n thi֓n khung ph§p lĨ vԚ sֹ dֱng nŁng lҼ֯ng 
tiԒt ki֓m v¨ hi֓u quӶtrong sӶn xuӸt c¹ng nghi֓p, 
quӶn lĨ c¹ng tr³nh x©y dֽng, trong sinh hoӴt Ľ֩i 
s֝ng v¨ trang thiԒt b֗ sֹ dֱng nŁng lҼ֯ng

ÅTuy°n truyԚn gi§o dֱc, tuy°n truyԚn ph֡ biԒn th¹ng tin

ïN©ng cao nhԀn thֵc cֳa ngҼ֩i d©n, ĽҼa n֥i dung 
sֹ dֱng nŁng lҼ֯ng tiԒt ki֓m v¨ hi֓u quӶv¨o h֓ 
th֝ng gi§o dֱc

ïX©y dֽng c§c m¹ h³nh th² ĽiԜm vԚ ósֹ dֱng nŁng 
lҼ֯ng tiԒt ki֓m v¨ hi֓u quӶtrong m֣i h֥ gia Ľ³nhô

ÅC§c thiԒt b֗ tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng

ïX©y dֽng c§c ti°u chuӼn v¨ d§n nh«n tiԒt ki֓m nŁng 
lҼ֯ng cho m֥t s֝ sӶn phӼm ĽҼ֯c ch֙n l֙c

ïH֣ tr֯ k׃ thuԀt cho c§c h֥ gia Ľ³nh vԚ tu©n thֳ tiԒt 
ki֓m nŁng lҼ֯ng
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KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng(II)

ÅSֹ dֱng nŁng lҼ֯ng tiԒt ki֓m v¨ hi֓u quӶ֫ c§c doanh nghi֓p

ïX©y dֽng c§c m¹ h³nh quӶn lĨ sֹ dֱng nŁng lҼ֯ng tiԒt ki֓m v¨ 
hi֓u quӶtrong c§c doanh nghi֓p

ïH֣ tr֯ c§c cҺ s֫ c¹ng nghi֓p cӶi thi֓n, n©ng cӸp v¨ t֝i Ҽu h·a 
c¹ng ngh֓

ÅSֹ dֱng nŁng lҼ֯ng tiԒt ki֓m v¨ hi֓u quӶtrong các tòa nhà

ïN©ng cao nŁng lֽc  sֹ dֱng nŁng lҼ֯ng tiԒt ki֓m v¨ hi֓u quӶ
v¨ triԜn khai  sֹ dֱng nŁng lҼ֯ng tiԒt ki֓m v¨ hi֓u quӶtrong 
thiԒt kԒ v¨ quӶn lĨ x©y dֽng

ïX©y dֽng c§c m¹ h³nh th² ĽiԜm v¨ ph֡ biԒn c§c hoӴt Ľ֥ng sֹ 
dֱng nŁng lҼ֯ng tiԒt ki֓m v¨ hi֓u quӶtrong x©y dֽng

ÅSֹ dֱng nŁng lҼ֯ng tiԒt ki֓m v¨ hi֓u quӶtrong vԀn tӶi

ïSֹ dֱng t֝i Ҽu c§c thiԒt b֗ v¨ hӴ tӺng giao th¹ng vԀn tӶi, giӶm 
thiԜu sֹ dֱng nhi°n li֓u v¨ giӶm ph§t thӶi kh² ga v¨o m¹i 
trҼ֩ng
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C§c chҼҺng tr³nh tiԒt ki֓m v¨ bӶo t֟n nŁng lҼ֯ng l֧n ֫ Vi֓t 

Nam
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Kinh nghi֓m cֳa BSR vԚ tiԒt 

ki֓m nŁng lҼ֯ng trong b֝i cӶnh 

sӶn xuӸt
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ChҼҺng tr³nh chu֣i cung cӸp tiԒt ki֓m nŁng 

lҼ֯ng cֳa Walmart ֫ Trung Qu֝c 

Mֱc ti°u: 20% cӶi thi֓n

tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng

2012

B³nh thҼ֩ng h·a ch֕ ti°u

cҼ֩ng Ľ֥ nŁng lҼ֯ng
KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng

So v֧i t֡ng sӶn lҼ֯ng
KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng

QuӶn lĨ

So v֧i t֡ng doanh thu
KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng

K׃ thuԀt
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ChҼҺng tr³nh chu֣i cung cӸp tiԒt ki֓m nŁng 

lҼ֯ng cֳa Walmart ֫ Trung Qu֝c

ÅQuy trình lԀpkԒhoӴchhành Ľ֥ngt֝t

Thu thԀp
d lֻi֓u

Xác Ľ֗nh

mֱctiêu

t֡ngthԜ

TriԜnkhai

Theo dõi & 

ņiԚuch֕nh

Rà soát và

hoàn thi֓n

các ĽԚxuӸt

H֙pvà

ĽiԚutra

LԀpkԒhoӴch

Hành Ľ֥ng

LԀpnhóm tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng

Trình bày

d lֻi֓u

và thông tin

Ľ«thu thԀp

ֲyban 

quӶnlý
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ChҼҺng tr³nh chu֣i cung cӸp tiԒt ki֓m nŁng 

lҼ֯ng cֳa Walmart ֫ Trung Qu֝c

Lǫnhvֽc KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng

May mԊc
B·ng Ľi֓n tiԒt ki֓m 

Ľi֓n

Lò hӸp

H t֓h֝ngquӶnlý

L¸ hӸp

ņ֥ngcҺ

Cách nhi֓t

Lǫnhvֽc KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng

Hard Home
B·ng Ľi֓n tiԒt ki֓m 

Ľi֓n

Máy nén khí

H t֓h֝ngquӶnlý

BiԒntӺn

M§y Ľ¼c nhֽa

Thu h֟inhi֓t

BҺm nhi֓t

Lǫnhvֽc KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng

Hardlines
B·ng Ľi֓n tiԒt ki֓m 

Ľi֓n

H t֓h֝ngquӶnlý

M§y Ľ¼c nhֽa

BiԒntӺn

Máy nén khí

Lò hӸp

ņ֥ngcҺ

BҺm nhi֓t

Thu h֟inhi֓t

Tháp làm mát

Cách nhi֓t

Bình làm nóng nҼ֧c

nŁnglҼ֯ngmԊttr֩i

Lǫnhvֽc
KԒ hoӴch h¨nh 

Ľ֥ng

GiӺy
B·ng Ľi֓n tiԒt ki֓m 

Ľi֓n

Lò sӸy

H t֓h֝ngquӶnlý

Lò hӸp

Máy nén khí

BҺm nhi֓t

Bình làm nóng

nҼ֧cnŁnglҼ֯ng

mԊttr֩i

Lǫnhvֽc
KԒ hoӴch h¨nh 

Ľ֥ng

Soft 

Home
Thu h֟inhi֓t

Tr֙ng t©m cֳa KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng
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ChҼҺng tr³nh chu֣i cung cӸp tiԒt ki֓m nŁng 

lҼ֯ng cֳa Walmart ֫ Trung Qu֝c

Lǫnhvֽc

MֵccӶithi֓ntiԒt ki֓m nŁng 

lҼ֯ngtrung bình ĽԒncu֝i

nŁm2009

Hardlines 35.75%

Hard Home 33.74%

Soft Home 21.43%

GiӺy 30.06%

May mԊc 22.72%

21.43%
22.72%

30.06%

33.74%

35.75%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

40.00%

Soft Home Apparel Shoes Hard Home Hardlines

Category

%
 E

E
 i

m
p

ro
v
e
m

e
n

ts

Average EE improvements
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ņ֝i t§c tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng

Gap 

H&M

HP

Levi Strauss

Li & Fung

Nike

Starbucks

Timberland

A BSR Working Group

ņ֝i t§c tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng (EEP)

EEP l¨ chҼҺng tr³nh h֯p t§c doanh nghi֓p v֧i doanh 

nghi֓p nhԄm gi¼p c§c nh¨ cung ֵng hi֓n ĽӴi h·a c§c 

bi֓n ph§p sֹ dֱng nŁng lҼ֯ng, c· l֯i thԒ cӴnh tranh v¨ 

giӶm t§c Ľ֥ng t֧i m¹i trҼ֩ng
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ņ֝i t§c tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng

ÅEEP l¨ chҼҺng tr³nh h֯p t§c doanh nghi֓p v֧i 

doanh nghi֓p nhԄm gi¼p c§c nh¨ cung ֵng hi֓n 

ĽӴi h·a c§c bi֓n ph§p sֹ dֱng nŁng lҼ֯ng, c· 

l֯i thԒ cӴnh tranh v¨ giӶm t§c Ľ֥ng t֧i m¹i 

trҼ֩ng

ÅC§c c¹ng ty to¨n cӺu c· thԜ tӴo ĽiԚu ki֓n cho 

h¨ng chֱc, h¨ng trŁm hoԊc h¨ng ng¨n nh¨ cung 

ֵng tֽ n©ng cao hi֓u quӶ sֹ dֱng nŁng lҼ֯ng
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ņ֝i t§c tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng

ÅL֯i ²ch bao g֟m:

ïTiԒt ki֓m chi ph²: TiԒt ki֓m h¨ng ng¨n Ľ¹-la m֣i nŁm 

cho nhiԚu nh¨ cung ֵng

ïGiӶm rֳi ro: TӴo ra khӶ nŁng ֵng ph· v֧i rֳi ro  

nŁng lҼ֯ng v¨ kh² hԀu 

ïMinh bӴch vԚ kh² hԀu: HiԜu v¨ b§o c§o t§c Ľ֥ng theo 

c§c ti°u chuӼn nhҼ Ngh֗ Ľ֗nh thҼ Kh² nh¨ k²nh PhӴm 

vi 3 Ľ« tr֫ th¨nh xu thԒ ch²nh

ïM֫ cֹa: TӴo ra nԚn tӶng thֽc tԒ ĽԜ quӶn lĨ nhiԚu 

vӸn ĽԚ c· quy m¹ r֥ng l֧n 
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ņ֝i t§c tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng

ÅL֥ tr³nh 4 giai ĽoӴn gi¼p ngҼ֩i mua kh֫i 

Ľ֥ng
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C§c b¨i h֙c ch²nh cho triԜn khai 

thֽc hi֓n
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TriԜn khai thֽc hi֓n c§c chҼҺng tr³nh tiԒt ki֓m 

nŁng lҼ֯ng

ņ§nh gi§ hi֓u quӶ 

tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng

kiԜm to§n, x§c minh dֻ li֓u

ņ§nh gi§ t§c Ľ֥ng tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng
X©y dֽng c§c KPI cho tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng

Thֽc hi֓n c§c chiԒn lҼ֯c

/kԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ngtiԒt ki֓m 

nŁng lҼ֯ng

X§c Ľ֗nh c§c cҺ h֥i tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng

X©y dֽng c§c chiԒn lҼ֯c/KHHņ 

tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng
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TriԜn khai thֽc hi֓n c§c chҼҺng tr³nh tiԒt 

ki֓m nŁng lҼ֯ngïC§c nh©n t֝ ch²nh

ÅSֽ tham gia Ľ·ng g·p cֳa l«nh ĽӴo cӸp cao

ÅC§c mֱc ti°u v¨ chiԒn lҼ֯c tiԒt ki֓m nŁng 

lҼ֯ng

ïņԊt mֱc ti°u cӶi thi֓n tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng

ïX©y dֽng chiԒn lҼ֯c truyԚn th¹ng

ïX©y dֽng m֥t l֥ tr³nh r» r¨ng v¨ ch²nh x§c

ÅThu thԀp dֻ li֓u v¨ gi§m s§t

ïTh¨nh lԀp nh·m tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ngphֱ tr§ch thu 

thԀp dֻ li֓u cӺn thiԒt ĽԜ x©y dֽng c§c ch֕ s֝ tiԒt 

ki֓m nŁng lҼ֯ng v¨ theo d»i tiԒn b֥ ĽӴt ĽҼ֯c vԚ tiԒt 

ki֓m nŁng lҼ֯ng

ïBan h¨nh c§c bi֓n ph§p Ҽu Ľ«i v¨ h֓ th֝ng Ľ§nh gi§ 

hi֓u quӶ
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C§c b¨i h֙c ĽҼ֯c Ľ¼c kԒt

ÅX©y dֽng m֥t nԚn tӶng chung

ïC§c c¹ng ty n°n bԂt ĽӺu tham gia v¨o lǫnh vֽc tiԒt 

ki֓m nŁng lҼ֯ng bԄng c§ch khӶo s§t quan ĽiԜm cֳa 

c§c nh¨ cung ֵng vԚ c§c kԒt quӶ cӶi thi֓n n·i chung 

v¨ ph֡ biԒn th¹ng tin s֧m v¨ thҼ֩ng xuy°n cho h֙ 

vԚ chֳ ĽԚ n¨y

ÅC· l֥ tr³nh

ïC§c s§ng kiԒn ch֕ c· thԜ ph§t huy t§c dֱng khi c§c 

y°u cӺu cֱ thԜ nhҼ mֱc ti°u, l֥ tr³nh v¨ quy Ľ֗nh 

ĽҼ֯c x©y dֽng r» r¨ng ngay tַ ĽӺu
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C§c b¨i h֙c ĽҼ֯c Ľ¼c kԒt

ÅTr§ch nhi֓m giӶi tr³nh

ïCӺn c· sֽ ֳng h֥ cֳa l«nh ĽӴo cӸp cao

ïCác nhóm tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ngĽҼ֯c th¨nh lԀp ĽԜ triԜn khai 

c§c mֱc ti°u cֱ thԜ, v֧i vai tr¸, tr§ch nhi֓m r» r¨ng v¨ hi֓u quӶ

ïTrao Ľ֡i c֫i m֫ giֻa nh¨ cung ֵng v¨ c§c c¹ng ty

ÅN©ng cao nŁng lֽc

ïņ¨o tӴo ĽԜ c§c nh¨ m§y biԒt c§ch x§c Ľ֗nh c§c kԒt quӶ d֑ ĽӴt 

ĽҼ֯c

ïHiԜu c§c ĽiԜm n·ng kh¹ng hi֓u quӶ v¨ c§c th§ch thֵc trong 

triԜn khai thֽc hi֓n

ïCung cӸp th¹ng tin v¨ ngu֟n lֽc th¹ng qua Ľ¨o tӴo, ĽҼ֩ng d©y 

n·ng h֣ tr֯ v¨ c§c c¹ng cֱ chӼn Ľo§n

ÅGiӶi quyԒt Ľ¼ng vӸn ĽԚ

ïC§c nh¨ cung ֵng x§c Ľ֗nh v¨ triԜn khai c§c giӶi ph§p hi֓u quӶ 

nŁng lҼ֯ng
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Nghi°n cֵu ĽiԜn h³nh
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Nghi°n cֵu ĽiԜn h³nh: Nhà máy A

ÅNŁng lҼ֯ng l¨ chi ph² l֧n thֵ hai cֳa nh¨ m§y 
(10% t֡ng chi ph²) sau nguy°n li֓u th¹

ÅTiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng ĽҼ֯c xem l¨ c§ch hi֓u 
quӶ ĽԜ tiԒt ki֓m chi ph²

ÅC§c s§ng kiԒn tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng ĽҼ֯c quan 
t©m tַ tr°n xu֝ng v¨ tַ dҼ֧i l°n

ÅM֥t nh·m tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ngĽ« ĽҼ֯c th¨nh 
lԀp c½ng v֧i c§c ch֕ ti°u tiԒt ki֓m nŁng lҼ֯ng, 
h֓ th֝ng Ľ§nh gi§ hi֓u quӶ v¨ ng©n s§ch h֣ tr֯ 
c§c s§ng kiԒn
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C§c sӶn phӼm ch֙n l֙c

BԜ bҺi ti֓n dֱngBԜ bҺi khung kim loӴiBԜ bҺi khung si°u bԚn

BԜ bҺi khung g֣
BԜ bҺi khung si°u bԚn 

h³nh tֵ gi§c
BԜ bҺi khung tֵ gi§c
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C§c sӶn phӼm ch֙n l֙c

ThuyԚn Ľua ThuyԚn chim Ҽng biԜnThuyԚn d« ngoӴi

Xu֟ng kayak ĽuaThuyԚn chim Ҽng biԜn IIThuyԚn Mariner 4


